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L ' I N T E L L I G E N C E  D E  L A  D O N N É E
au service de la performance économique et écologique

des marques de mode 



NOTRE  MISSION
F A S H I O N  D A T A
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2,5 K
M A G A S I N S
A N A L Y S É S

140 K
D E  P R O D U I T S

B E N C H M A R K É S

15 M
D E  P R O F I L S

C L I E N T S  E N R I C H I S

En collaboration avec les
enseignes de la mode et du
lifestyle, Fashion Data met
l’intelligence de la donnée au
service d’un nouveau Fashion
Business Zero Waste. 

Grâce à nos solutions 100%
Métier et 100% Data , nous
accompagnons les équipes
opérationnelles dans cette
transformation en fédérant
solutions, technologies,
algorithmes et compétences.



CUSTOMER

C O M P R E N D R E  L E S  C L I E N T S  P O U R  A N T I C I P E R
L E U R S  A T T E N T E S ,  M I E U X  L E S  S E R V I R ,  L E S
A C C O M P A G N E R  D A N S  L E U R S  P A R C O U R S
D ’ A C H A T  E T  R E N F O R C E R  L E U R  F I D É L I T É

PRODUCT

D É T E C T E R  L E S  T E N D A N C E S  E T  P R É D I R E
F I N E M E N T  L E S  V O L U M E S  D E  V E N T E S  P O U R  N E
F A B R I Q U E R  Q U E  L E S  Q U A N T I T É S  N É C E S S A I R E S ,
A U  M E I L L E U R  P R I X  E T  A U  B O N  M O M E N T

T H E  M A G I C  S A U C E

SUPPLY & STORE

G A R A N T I R  L A  D I S P O N I B I L I T É  D E S  P R O D U I T S  E T
T E N I R  C O M P T E  D E S  S P É C I F I C I T É S  D E  C H A Q U E
M A G A S I N  P O U R  U N  T A U X  D ’ É C O U L E M E N T
O P T I M A L  E T  U N  T A U X  D E  R U P T U R E  M I N I M A L

La performance d’une enseigne de la mode réside dans sa capacité à

disposer simultanément de produits tendance, en juste quantité, d’une

logistique solide, dans les bons magasins et d’une clientèle fidélisée, de

plus en plus digitalisée.

NOS 3
BUSINESS
STREAMS

3  F A C E T T E S  D A T A  D ' U N  M Ê M E  B U S I N E S S



G R Â C E  À  L A  D A T A  E T  À  L ’ I A
F A S H I O N  D A T A  A C C R O Î T  L A
P E R F O R M A N C E  É C O N O M I Q U E
D E S  M A R Q U E S  E T  A C C É L È R E
L E U R  T R A N S F O R M A T I O N
Z E R O  W A S T E

Depuis 2010, ces mêmes enseignes
doivent aussi s’adapter à une
nouvelle forme de concurrence, les
Digital Native Vertical Brand, qui
surfent sur la digitalisation des
parcours d’achat et sur les
marketplaces des géants du Web
pour séduire une clientèle
exigeante, connectée en quête
d'expérience individualisée.  

Vers un
nouveau
Fashion
Business
Model

Les enseignes traditionnelles du prêt-à-
porter doivent à nouveau muter, très
rapidement, afin de répondre aux nouveaux
défis de notre époque. Originellement créées
pour apporter, au plus grand nombre, une
mode facile et accessible, ces enseignes du
textile affrontent depuis 2005 les marques
de Fast Fashion, concurrents redoutables
dont l’unique objectif est d’inciter les
consommateurs à renouveler au maximum
leur garde robe en créant un faux sentiment
d’urgence et d’aubaine, quitte à lancer de
nouvelles collections toutes les deux
semaines et à fabriquer en grande quantité
sans se soucier de ce qui ne sera jamais
vendu.

Ces mutations et excès condamnables ont fait de l’industrie
de la mode un des pires élèves du secteur du retail tant par
son impact écologique catastrophique pour notre planète
que par sa performance économique destructrice de valeur
mais surtout d’emplois, de talents et au final de sens. 

Les enseignes de la mode doivent donc se réinventer en
profondeur, pour passer du toujours plus au nettement
mieux et basculer vers un nouveau Fashion business Zéro
Waste tant pour la planète, que pour leurs collaborateurs et
clients. 



L ' I n d u s t r i e  d e  l a  m o d e  d o i t  r a d i c a l e m e n t  s e
t r a n s f o r m e r  p o u r  s ’ a d a p t e r  a u x  n o u v e l l e s  a t t e n t e s  d e s
c o n s o m m a t e u r s ,  d o n n e r  d u  s e n s  a u  t r a v a i l  d e  c h a q u e
c o l l a b o r a t e u r ,  m i e u x  p r o t é g e r  t o u s  l e s  a c t e u r s  d e  l a
c h a î n e  d e  p r o d u c t i o n ,  r é d u i r e  s o n  e m p r e i n t e  s u r  l a

p l a n è t e  e t  r e t r o u v e r  l e s  c h e m i n s  d e  l ’ i n n o v a t i o n  e t  d e
l a  r e n t a b i l i t é ” ,  d é c l a r e  R o m a i n  C h a u m a i s ,  C E O  d e

F a s h i o n  D a t a .   «  C e t t e  t r a n s f o r m a t i o n  c o m p l e x e  n e
s e r a  r e n d u  p o s s i b l e  q u e  p a r  u n  u s a g e  s y s t é m a t i q u e  d e s

B i g  D a t a  e t  d e  l ’ I n t e l l i g e n c e  A r t i f i c i e l l e  c o n n e c t é s  à
d e s  s o l u t i o n s  m é t i e r  e f f i c a c e s  i n t é g r é e s  a u x  p r o c e s s u s

q u o t i d i e n s  d e s  é q u i p e s  o p é r a t i o n n e l l e s .  
T e l l e  e s t  l a  m i s s i o n  d e  F a s h i o n  D a t a .

L'ambition de Fashion Data  

Accélérer la transformation des enseignes vers un nouveau Fashion
Business Model « Zero Waste» (zéro gâchis) rentable et pérenne. Grâce à
ses solutions 100% Métier et 100% Data - centrées Client, Produit, Supply
Chain et Magasin - Fashion Data booste le chiffre d"affaires des enseignes
et  accroît l’efficacité des équipes opérationnelles en fédérant solutions,
technologies, algorithmes et best practices.
Fédérer les acteurs européens de la mode et du lifestyle pour co-créer un
nouveau Fashion Business Model Zero Waste en mutualisant solutions
data,  algorithmes de pointe et compétences métiers

Fashion Data, pionnier de l’IA au service de l’industrie de la mode

Construire des modèles prédictifs pour permettre aux enseignes
d'anticiper les attentes des consommateurs, les ventes associées, la
disponibilité des stocks ou encore l’évolution des tendances de la mode.
Pour cela, Fashion Data unifie, croise et valorise l’ensemble des données
d’une enseigne tout en faisant un usage pertinent et respectueux des
données en appliquant les règlementations les plus strictes en terme de
protection de la vie privée.



I

1. CONNAÎTRE SES CLIENTS
- Créer des profils consommateurs (Buyer Persona) associant
données client, transactions et open data.
- Identifier les attentes et besoins de chaque client / visiteur afin de
procurer une expérience utilisateur individualisée et contextualisée.
- Identifier les clients communs à plusieurs enseignes, afin de
construire des segments «jumeaux» et accroître la circulation multi-
marques.
- Augmenter le nombre de clients omnicanaux en stimulant les
parcours d’achat combinant online et offline
- Dynamiser l’efficacité et le coût des programmes de fidélité en
optimisant la générosité selon le profil et le comportement de
chaque client.

2. ANTICIPER LES TENDANCES
- Détecter les tendances qui feront la mode pour les prochaines
collections en analysant les réseaux sociaux, en identifiant les
influenceurs et en sondant l'opinion des meilleurs clients.
- Estimer, dès la conception, les ventes des futures collections, au
grain article-taille-couleur, afin d’ajuster les engagements, optimiser
les coûts de fabrication et réduire fortement les invendus.
- Dès les premiers jours de vente, ajuster le cycle de vie de chaque
référence, et détecter les produits devant être relancés en
fabrication pour éviter les ruptures sur les meilleurs articles.

3. OPTIMISER LA LOGISTIQUE 
ET LES MAGASINS
- Identifier et caractériser les spécificités de chaque magasin (store
identity) pour mieux adapter l’offre, contextualiser la communication
et tenir compte de l’environnement concurrentiel.
- Ajuster intelligemment et automatiquement les stocks cibles de
chaque magasin pour chaque référence, taille, couleur et ainsi
disposer des bonnes quantités au bon endroit.
- Calculer un niveau de priorité pour chaque commande afin de
prendre les meilleures décisions pour acheminer les produits aux
bons endroits, aux bons moments et aux meilleurs prix.

F A S H I O N  D A T A  E S T  O R G A N I S É E
A U T O U R  D E  3  A X E S  S T R A T É G I Q U E S  



      La data est un formidable levier
business pour accroître la marge
opérationnelle des enseignes tout en
accélérant leur transformation vers un
Fashion Zero Waste accessible à tous.
Les solutions d’IA mis en place chez nos
clients, permettent désormais aux équipes
métier de prendre les meilleures décisions”. 
Il faut rappeler que les entreprises
qui excellent dans l'usage de l'IA,
bénéficient d’avantages compétitifs
décisifs, dans un monde où les
hommes et les machines collaborant
ensemble surpassent les hommes ou
les machines travaillant seules.

Romain Chaumais, 
Executive Leader chez Fashion Data.
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